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HUBUNGAN DUKUNGAN SOSIAL DENGAN KESEPIAN 
(LONELINESS) PADA LANSIA DIPANTI SOSIAL TRESNA WERDHA 
SABAI NAN ALUIH SICINCIN KABUPATEN PADANG PARIAMAN 

Yola Yolanda 

STIKes MERCUBAKTIJAYA Padang, Program Studi S1 Keperawatan,                                  

Jl. Jamal Jamil Pondok Kopi Siteba Padang.                                                                             

Email : yolayolanda@ymail.com 

ABSTRAK 

Lansia yang mengalami kesepian cenderung merasa tersisih, terabaikan, tidak memiliki 

hubungan bermakna dan tidak adanya aktivitas bermakna. Dukungan Sosial merupakan faktor utama 

lansia untuk mencegah kesepian yang akan berdampak pada kesehatan dan kualitas hidup lansia. 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui hubungan dukungan sosial dengan kesepian 

(loneliness) pada lansia di PSTW Sicincin, Kabupaten Padang Pariaman. Metode penelitian untuk 

jenis data yang digunakan yaitu survei analitik dengan desain cross sectional. Teknik pengambilan 

sampel secara proportional simple random sampling dengan jumlah 52 sampel. Pengumpulan data 

menggunakan data primer dengan menggunakan kuesioner kesepian dan dukungan sosial. Analisa 

secara univariat ditampilkan pada tabel distrubusi frekuensi dan bivariat dengan menggunakan uji  chi 

square dengan tingkat kepercayaan 95% nilai α = 0,05 Hasil penelitian menunjukan bahwa terdapat 

adanya hubungan antara dukungan sosial dengan kesepian (loneliness) pada lansia di PSTW Sicincin, 

Kabupaten Padang Pariaman tahun 2017 (p value = 0,005). Kesimpulan penelitian ini terdapat 

hubungan dukungan sosial dengan kesepian (loneliness) pada lansia diPSTW Sicincin. Disarankan 

agar lansia dapat mengikuti aktivitas fisik untuk meningkatkan kesehatan dan kualitas hidup sehingga 

mengurangi perasaan kesepian dengan melakukan kegiatan seperti shalat berjamaah, mengikuti wirid, 

gotong royong, mengajak lansia melaksanakan senam sehingga mempermudah untuk berinteraksi 

agar komunikasi antar sesama lansia tetap terbina, terciptanya rasa keharmonisan, berguna dan 

berkualitas di PSTW. 

PENDAHULUAN  

Seiring dengan terjadinya 
perubahan dan penurunan fungsi organ 
fisik, psikis dan sosial juga akan 
berpengaruh terhadap masalah sosial 
maupun masalah psikologis (Fitriana, 
2013). Masalah psikologis yang paling 
banyak terjadi pada lansia adalah kesepian 
(Probosuseno, 2007). Kesepian dapat 
didefenisikan sebagai suatu perasaan tidak 
menyenangkan yang dimiliki oleh 
seseorang yang ditandai dengan emosi-
emosi negatif dan adanya ketidaksesuaian 
antara hubungan sosial yang diharapkan 
dan ketersediaan hubungan yang dimilki 
(Brehm, 2010).  

Kesepian 50% kini menimpa lansia 
dengan seiring meningkatnya jumlah 
lansia (Amalia, 2013). Kesepian 

merupakan kondisi yang sering 
mengancam kehidupan lansia, ketika 
anggota keluarga hidup terpisah, 
kehilangan pasangan hidup, kehilangan 
teman sebaya dan ketidakberdayaan untuk 
hidup mandiri (Gunarsa, 2009). 

Lansia yang merasakan kesepian 
juga ditandai dengan terdengarnya 
ungkapan bahwa keberadaannya tidak 
diinginkan, tidak berarti (Roach, 2006). 
Gejala psikologi kesepian juga 
dikemukakan oleh Rosalina (2008) 
diantaranya yaitu gejala fisik seperti 
pemurung, sakit-sakitan, tubuhnya menjadi 
lemah.Gejala emosi misalnya cepat 
tersinggung kemudian merasa tidak 
berharga, menarik diri dari lingkungan. 
Gejala perilaku misalnya malu bertemu 
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orang lain dan lebih mudah menunjukkan 
kemarahan. 

National Council on Ageing and 
Older People (2009), melaporkan bahwa 
prevalensi lansia di Amerika yang 
mengalami kesepian menujukkan angka 
yang cukup tinggi yakni sebanyak (62%) 
lansia.Selain itu Ryan and Patterson 
menemukan bahwa kesepian menduduki 
ranking ke-2 terbanyak sebagai masalah 
yang terjadi pada lansia di Amerika 
(Treacy et al, 2009). Sedangkan masalah 
kesepian pada lansia di Indonesia 
merupakan masalah psikososial terbesar 
nomor 2 (dua) setelah masalah pelupa atau 
alzhaimer (Darmojo, 2008).  

Pada umumnya ada beberapa faktor 
yang mempengaruhikesepian menurut 
Brehm, (2010) yaitu ketidakadekuatan 
dalam hubungan yang dimiliki, perubahan 
dalam suatu hubungan, peubahan situasi, 
psikologi, kepribadian dan dukungan 
sosial. Bruno (2009) menjelaskan bahwa 
dukungan sosial merupakan prediktor bagi 
munculnya kesepian, maksudnya adalah 
individu yang memperoleh dukungan 
sosial yang lebih baik tidak terlalu merasa 
kesepian. 

Penelitian yang dilakukan oleh 
Feriyanto, (2013) tentang pengaruh 
dukungan sosial terhadap kesepian di Panti 
Sosial Habibi dan Habibah di Kelurahan 
Tanah Tinggi Kota Madya Binjai terdapat 
pengaruh dukungan sosial terhadap 
kesepian pada lansia. Artinya semakin 
tinggi dukungan sosial yang diperoleh 
lansia, maka kesepiannya semakin 
rendah.Sebaliknya, semakin rendah 
dukungan sosial yang diperoleh maka 
semakin tinggi kesepiannya. 

Dukungan dapat diberikan oleh 
anggota keluarga, tempat ibadah, teman-
teman, tetangga dan lain-lain. Seseorang 
membutuhkan seseorang lainnya untuk 
berpaling, curhat, dan selalu ada selama 
masa sehat dan sakit (Meiner, 2011). 
Menurut Zimet et al (2010) dukungan 
sosial adalah cara individu menafsirkan 

ketersediaan sumber dukungan yang 
berperan sebagai penahan gejala dan 
peristiwa stres. Dampak positif dari 
hubungan sosial sebagai penentu 
karakteristik tali jaringan sosial dan 
kepuasan atau jaringan kontak.Ketiga 
karakteristik jaringan sosial ini secara 
positif berasosiasi dengan penerimaan 
kesehatan diri lansia yang baik, 
memfungsikan fisik dan kesehatan mental 
lansia.Studi penelitian telah berulang kali 
menemukan bahwa orang yang menerima 
dukungan sosial yang lebih tinggi akan 
berdampak baik pada kesehatan dan 
kesejahteraan mental (Sarason& Gurung, 
2007). 

Hasil survei awal yang dilakukan 
oleh peneliti pada tanggal 5 Januari 2017 
dengan mewawancarai 7 orang lansia 
didapatkan bahwa 4 orang lansia memiliki 
masalah kesepian yang ditandai dengan 
keluhan tidak semangat hidup, susah tidur, 
sakit-sakitan, merasa terabaikan, merasa 
bosan, malu bertemu orang lain, merasa 
tidak nyaman dalam situasi-situasi sosial 
bergabung dalam suatu kegiatan seperti 
senam dan wirid di musholla yang rutin 
dilakukan oleh Panti, disertai dengan 3 
orang lansia mendapatkan dukungan sosial 
mengatakan bahwa ada keluarga yang 
membantunya, mempunyai teman tempat 
berbagi suka dan duka serta ada seseorang 
yang khusus saat dibutuhkan dan 1 orang 
lansia tidak mendapatkan dukungan sosial 
dengan mengatakan merasa tidak 
dibutuhkan lagi oleh keluarga, tidak 
mempunyai teman berbagi suka dan duka 
serta tidak memiliki seseorang yang 
khusus saat dibutuhkan. 3 orang lansia 
diantaranya tidak mengalami kesepian dan 
mendapatkan dukungan sosial. 

METODE PENELITIAN 

Desain penelitian dalam penelitian 
ini adalah survey analitik dengan 
pendekatan cross sectional . Populasi 
dalam penelitian ini adalah 110 lansia dan 
sampel 52 responden yang memenuhi 
kriteria inklusi dengan metode 



pengambilan sampel Proportional Simple 
Random Sampling. 

Setelah mendapatkan responden 
yang sesuai dengan kriteria inklusi, 
kemudian peneliti menjelaskan tujuan 
penelitian. Setelah responden 
menandatangani informed consent, 
kuesioner dukungan sosial akan dibacakan 
oleh peneliti secara terpimpin untuk diisi 
dan dilengkapi begitu juga dengan 
kuesioner kesepian. 

Penelitian ini dilakukan analisa 
univariat dan bivariat untuk 
mengidentifikasi variabel dukungan sosial 
dan kesepian. Analisa bivariat 
menggunakan uji Chi Squareuntuk 
mengetahui hubungan dukungan sosial 
dengan kesepian (loneliness) dengan nilai 
p value< 0,05. 

HASIL 

Hasil yang didapat dari penelitian adalah 
sebagai berikut : 

A. Analisa Univariat  
 

Tabel 1. Distribusi Lansia berdasarkan 
Kesepian(loneliness) 

Kesepian f % 

Tidak 
Kesepian 

12 23,1 

Kesepian 40 76,9 

Total 52 100.0 

Berdasarkan Tabel.1 diatas dapat 

diketahui bahwa sebagian besar (76,9%) 

lansia mengalami kesepian. 

Tabel 2. Distribusi Responden 
Berdasarkan Dukungan Sosial 

Dukungan 
Sosial 

f % 

Tidak Baik 25 48.1 

Baik 27 51.9 

Total 52 100.0 

Berdasarkan Tabel.2 diatas dapat diketahui 

bahwa lebih dari separoh (51,9%) lansia 

memiliki dukungan sosial baik. 

B. Analisa Bivariat  
 

Tabel 3. Hubungan Dukungan Sosial 
Dengan Kesepian (Loneliness) Pada 

Lansia 

Dukungan 
Sosial 

Kesepian (loneliness) 

Total 
P 

value 

Tidak 
Kesepian 

Kesepia
n 

f % f % F % 

0.005 

Tidak Baik 1 4,0 24 96 25 100 

Baik 11 40,7 16 59
,3 

27 100 

Total 12 23,1 40 76
,9 

52 100 

 
Berdasarkan Tabel.3 diatas dapat 

diketahui bahwa ada hubungan dukungan 
sosial dengan kesepian pada lansia 
diPSTW Sicincin. Berdasarkan hasil Chi 
Square diperoleh p value (0,005) < α 
(0,05).  

 
PEMBAHASAN 

A. Analisa Univariat  
1. Kesepian (Loneliness) : 

Berdasarkan penelitian ini dari 52 
lansia didapatkan sebagian besar (76,9 %) 
lansia yang mengalami kesepian. Kesepian 
dapat menimbulkan perilaku yang 
mengarah kedepresi, mudah terserang 
penyakit dan mengakibatkan pola makan 
serta tidur tidak teratur sehingga terjadi 
penurunan fisik yang menyebabkan 
interaksi sosial lansia terbatas. Faktor 
resiko yang menyebabkan lansia merasa 
kesepian ialah ketidakadekuatan dalam 
hubungan yang dimilki, perubahan dalam 
suatu hubungan, perubahan situasi, 
psikologi, kepribadian dan dukungan 
sosial yang dimiliki (Brehm, 2010). 
Fenomena ini sangat penting karena 
kesepian dapat memiliki banyak implikasi 
yang merugikan bagi kesehatan dan 
kesejahteraan termasuk efek negatif pada 



kualitas hidup (Theeke, 2009).Faktor yang 
menyebabkan lansia merasa kesepian ialah 
ketidakadekuatan dalam hubungan yang 
dimiliki, perubahan dalam suatu 
hubungan, perubahan situasi, psikologi, 
kepribadian dan dukungan sosial yang 
dimiliki (Brehm, 2010). 

2. Dukungan Sosial : 
Berdasarkan penelitian ini dari 52 

lansia didapatkan lebih dari separoh (51,9 
%) lansia dengan dukungan sosial baik. 
Menurut Kuntjoro (2010) dukungan sosial 
bagi lansia sangat diperlukan selama masih 
memahami makna dukungan sosial 
tersebut sebagai penyokong atau penopang 
kehidupannya.Namun dalam kenyataannya 
ada sebagian lansia yang mampu 
memhami dan memanfaatkan dukungan 
sosial dengan optimal dan ada pula lansia 
yang kurang memahami adanya dukungan 
dari orang lain, sehingga walaupun lansia 
telah menerima dukungan sosial tetapi 
masih saja menunjukkan adanya 
ketidakuasan. Orford (1992) menyatakan 
bahwa dukungan sosial adalah 
kenyamanan, perhatian dan penghargaan 
yang diandalkan pada saat individu 
mengalami kesulitan. 

 
B. Analisa Bivariat  
1. Hubungan Dukungan Sosial Dengan 

Kesepian (loneliness) Pada Lansia 
diPSTW SiCincin : 

Berdasarkan hasil penelitian pada 52 lansia 
di PSTW Sicincin bahwa lansia yang 
memiliki kesepian dengan dukungan sosial 
tidak baik sebanyak (96,9%) sedangkan 
lansia yang tidak kesepian mendapatkan 
dukungan social baik sebanyak (59,3%) . 
Fressman dan Lester (2008) menjelaskan 
bahwa dukungan sosial merupakan 
prediktor bagi munculnya kesepian. 
Maksudnya disini adalah individu yang 
memperoleh dukungan sosial terbatas lebih 
berpelung mengalami kesepian. Hal ini 
juga menunjukkan betapa pentingnya 
dukungan sosial pada lansia untuk 
mengantisipasi masalah kesepian 
(Gunarsa, 2007). Menurut Sarason (2007) 

dukungan sosial memiliki peranan penting 
untuk mencegah dari ancaman kesehatan 
mental. 

Manfaat utama dari dukungan sosial 

yaitu memberikan efek menguntungkan 

pada kesehatan mental dari tekanan hidup. 

Dari efek dukungan sosial ini seseorang 

akan mendapatkan dampak postif pada 

psikologis sehingga mencapai 

kesejahteraan hidup dan terlepas dari 

tekanan stres serta kesepian (Park, 2007). 

Oleh karena itu, ketersediaan dukungan 

sosial dapat mengurangi dampak stres, 

duka cita dan penyakit sehingga 

mengurangi resiko kesepian yang akhirnya 

akan menimbulkan depresi 

Dari hasil pengolahan data yang 

dilakukan dengan menggunakan SPSS 

menunjukan bahwa terdapat adanya 

hubungan antara dukungan sosial dengan 

kesepian (lonelliness) pada lansia. 

Berdasarkan perhitungan uji Chi Square 

dengan komputerisasi didapati p value = 

0,005< α 0,05, maka Ha diterima dan hasil 

ini berarti adanya hubungan dukungan 

sosial dengan kesepian (loneliness) pada 

lansia di Panti Sosial Tresna Werdha Sabai 

Nan Aluih Sicincin Kabupaten Padang 

Pariaman. 

KESIMPULAN 

Sebagian besar (76,9%) lansia 

mengalami kesepian. Lebih dari separoh 

(51,9%) lansia memiliki dukungan sosial 

baik. Terdapat adanya hubungan antara 

dukungan sosial dengan kesepian pada 

lansia di Panti Sosial Tresna Werdha Sabai 

Nan Aluih Sicincin Kabupaten Padang 

Pariaman.(P value = 0.005) 
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